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附件 2

正版软件的激活方法

（含 Windows、Office、WPS）

一、Windows 激活

（一）查看 Windows 操作系统版本和激活状态：

步骤 1. 按 Win⊞ +R 键然后在左下角运行窗口中输入：

ms-settings:activation 或者在桌面右键打开“此电脑→属性→

系统信息→相关设置→产品密钥和激活”进行查看（如下图

所示）。

步骤 2. 出现如下窗口，左侧红框表示“操作系统版本”，

右侧红框表示“激活状态”（已激活/未激活）。
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（二）Windows 操作系统激活的几种情形：

1. 专业版未激活：直接通过“激活客户端”进行激活即可。

激活教程详见：平台首页（https://ms.gxmu.edu.cn）→软件下

载→激活客户端。

2. 专业版已激活：先卸载原有密钥，再使用“激活客户端”

完成激活。卸载和激活教程详见：平台首页→帮助中心→其

他→卸载 Windows 密钥。

3. 家庭版：需先将家庭版升级为专业版，再使用“激活客户

端”完成激活。升级和激活教程详见：平台首页→帮助中心

→其他→家庭版转专业版方法。

4. 其他情形：需要重新安装操作系统后，再使用“激活客户

端”完成激活。教程详见：平台首页→帮助中心→其他→

U 盘启动盘制作及操作系统安装。

（三）判断场地授权是否成功的依据：

1. “激活客户端”显示“激活成功”，且“剩余可激活”数

量会减少（初始值为 20），如下图所示。

https://ms.gxmu.edu.cn/soft/detail/12
https://ms.gxmu.edu.cn/help/detail/247
https://ms.gxmu.edu.cn/help/detail/246
https://ms.gxmu.edu.cn/help/detail/248
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2. 打开平台首页→帮助中心→其他→正版检测。运行

“正版软件检测程序”，弹出如下图窗口中红色区域表示内

容，且“KMS 计算机 IP 地址：10.129.0.105”，则说明该软

件已激活为正版且场地授权成功。

https://ms.gxmu.edu.cn/help/detail/249
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二、 Office 激活

（一）查看 Office 版本和激活状态：

1. 打开 word，点击左下角的“账户”；

2. 查看 Office 版本是否为“LTSC 专业增强版”，Office 是

否“已激活”，如下图所示：
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（二）Office 激活的几种情形：

1. Office 版本为 LTSC 专业增强版且未激活：则直接安装和

使用“激活客户端”进行激活即可。激活教程详见：平台首

页→软件下载→工具软件→激活客户端。

2. Office 版本为 LTSC 专业增强版且已激活：需卸载密钥后，

再安装激活客户端进行激活。卸载密钥和激活教程详见：平

台首页→帮助中心→其他→卸载 Office 密钥。

3. Office 版本为非 LTSC 专业增强版：需卸载原有版本，使

用平台镜像重装，并完成激活。卸载教程详见：平台首页→

帮助中心→其他→Office 卸载。

三、 WPS 激活

（一）查看安装的 WPS 版本

1. 打开 WPS 左上角图标，确认版本为“WPS Office 教育版”。

2. 如果安装的版本不是“WPS Office 教育版”，则需要先卸

载原版本，再重新安装后进行激活，“WPS Office 教育版”

https://ms.gxmu.edu.cn/soft/detail/12
https://ms.gxmu.edu.cn/help/detail/250
https://ms.gxmu.edu.cn/help/detail/245
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下载路径：平台首页→软件下载→WPS。

3.“WPS Office 教育版”完整激活文档请点击链接下载：

https://cas.gxmu.edu.cn/assets/cab/wps.pdf

（二）“WPS Office 教育版”激活方法

1. 方式一：（手机端）

（1）第一步，扫描二维码，会进入学校统一身份认证，通

过学校统一身份认证登录进入金山文档。

（2）第二步，在 WPS 云文档页面进入【我】-【账号与安

全】-提示内选择【允许】-【设置手机或微信进行绑定】，

绑定后就可以作为今后的账号登录方式了。

https://ms.gxmu.edu.cn/soft/detail/27
https://cas.gxmu.edu.cn/assets/cab/wps.pdf
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（3）第三步，可以在电脑端、移动端等 WPS 上使用上述选

择绑定了的方式进行微信或手机号登录。
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2. 方式二：（电脑端）

首次登录（必须使用广西医科大学统一身份认证登录）

（1）第一步，打开“WPS 365 教育版”客户端点击右上角

“立即登录”，登录方式选择“专属账号”。

备注：已经安装过“WPS 365 教育版”并且登录了个人账号

的用户，可以在头像处，选择登录其他账号，进入后续登录

页。（可以同时保留个人账号和学校账号的登录，在此头像

处进行切换）如未出现“专属账号”登录方式，点击其他登

录方式选择“第三方企业”。
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（2）第二步，输入广西医科大学代码，“gxmu”，点击验

证。
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（3）第三步，在学校统一身份认证系统界面，输入职工号/

学号和密码，点击登录。

（4）第四步，当左上角出现广西医科大学，已登录完成。
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（三）非首次登录（绑定后可以按照以下方式登录）

首次登录成功后，鼠标点击右上角头像，进入账号中心，

下滑找到账号安全评分模块，绑定微信、手机等其他所需要

的登录方式，之后可以直接通过已绑定的方式登录所有设备

上的 WPS。

四、其他注意事项

（一）Windows 激活前注意事项

1. 根据微软的批量许可协议，KMS 激活（即场地激活）只

支持批量许可中心下载的 Windows，也就是本平台“软件下载”

模块 提供 的镜像 ：Windows7、Windows8、Windows8.1、

Windows10、Windows11，以上均为专业版，不支持 Windows7

以下版本，不支持家庭版。

2. 不建议直接运行 Windows ISO 包进行安装，会导致系统
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无法正常运行；建议使用 U 盘（安装盘）引导的方式安装

Windows，详细方法参见平台首页-帮助中心。

3. 安装操作系统前请提前做好电脑上面资料的备份，强烈推

荐全盘备份。

（二）Office 激活前注意事项

1. 根据微软的批量许可协议，KMS 激活（即场地激活）只

支持批量许可中心下载的 Office ，也就是本平台“软件下载”

模块提供的镜像。

2. 支持激活的大版本：Office 2016、Office 2019、Office 2021、

Office 2024。其中 Mac 版的 Office 为免激活版本：Office for

Mac2019、Office for Mac2021、Office for Mac2024。

3. 在安装新的 Office 之前，请务必关闭相关杀毒软件，先通

过 Windows 控制面板卸载 Office，同时请在“正版软件服务平

台（ms.gxmu.edu.cn）-软件下载-工具软件”下载安装 Office Tool

Plus 将之前安装的 Office 彻底卸载干净。具体操作流程为：下

载并解压 Office Tool Plus 软件压缩包→双击“Office Tool Plus”

启动软件→点击“工具箱”→选择 Office 工具下的“移除 Office”

→点击“移除”。
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